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Oggetto : Installazione dispositivo MTP manualmente

Alcuni PC non installano in maniera automatica il dispositivo MTP causando l’errore 

d’installazione per il driver VirtualCom, quindi bisogna associare il dispositivo in maniera manuale 

prima di installare il driver.

1 - Collegare il misuratore fiscale Mech RX

2  - Accedere a Gestione dispositivi e cliccare con il tasto desto del mouse sul dispositivo MTP USB

Device \ proprietà ( Foto 1)



3 – Cliccare su aggiorna Driver (Foto 2)

4 – Selezionare la ricerca del software interno al pc (Foto 3)



5 – Scegliere manualmente da un elenco (Foto 4)

6 - Selezionare la prima voce che appare nel menu, confermando l’installazione

7 - Procedere con l’installazione del driver VirtualCom_ITALRETAIL_CVC0005


