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Oggetto : Installazione dispositivo MTP manualmente

Alcuni PC non installano in maniera automatica il dispositivo MTP causando 1’errore
d’installazione per il driver VirtualCom, quindi bisogna associare il dispositivo in maniera manuale
prima di installare il driver.

1 - Collegare il misuratore fiscale Mech RX
2 - Accedere a Gestione dispositivi e cliccare con il tasto desto del mouse sul dispositivo MTP USB
Device \ proprieta ( Foto 1)
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3 — Cliccare su aggiorna Driver (Foto 2)

Proprieta - MECHRX VIRTUAL COM (COM4) | X% |

| Generale I Impostazioni della poria | Driver | Deﬂagli|

MECHRX VIRTUAL COM (COM4)

Fornitore driver; ITALRETAIL srl
Data driver: 29/04/2013
Versione driver: 21200
Firma digitale: CUSTOM SPA
| Dettagli driver | Per visualizzare dettagli sui file dei driver.

—
" Aggiorna driver. . Per aggiorare it software driver del dispositivo. >

Se il dispositivo non funziona correttamente dopo
aver aggiorato il driver, ripristinare il driver
precedentemente installato.

RBipristina driver

[ Disatliva I Disabilita il dispositivo selezionato.

[ Sisaataila I Per disinstallare il driver (per utenti esperti).

oK I [ Annulla

4 — Selezionare la ricerca del software interno al pc (Foto 3)

U Il Aggiornamento software driver - MECHRX VIRTUAL COM (COM4)

Specificare la modalita di ricerca del driver.

 Cerca automaticamente un driver aggiornato
Verra eseguita automaticamente la ricerca nel computer e su Internet dei
driver pil aggiornati per il dispositivo, a meno che questa funzionalitd non
sia stata disattivata nelle impostazioni di installazione del dispositivo.

=» Cerca il software del driver nel computer
Il software del driver verra individuato e installato manualmente.

Annulla




5 — Scegliere manualmente da un elenco (Foto 4)

@ Il Aggiormamento software driver - MECHRX VIRTUAL COM (COM4)

Cerca driver nel computer

Specificare il percorso in cui cercare | driver:

Ch\Users\Utente\Desktop\DRIVER THERSYCOMN - Sfoglia..

[#] Includi sottocartelle

=» Scegli manualmente da un elenco di driver di dispositivo nel

computer
Mell'elenco verranno visualizzati | driver installati compatibili con il dispositivo e
tutti i driver della stessa categoria del dispositivo.

[ Avanti ] [ Annulla

6 - Selezionare la prima voce che appare nel menu, confermando 1’installazione

& |l Update Driver Software - MTP USE Device
Select the device driver you want to install for this hardware.

- Select the manufacturer and model of your hardware device and then click Next, If you have a
E‘ disk that contains the driver you want to install, click Have Disk.

Show compatible hardware

[

< 5] MTP USE Device >
T

] This driver is digitally signed. Hawve Disk.., .

Tell me why driver signing is important

[ Net |} Cancel |

7 - Procedere con I’installazione del driver VirtualCom_ITALRETAIL_CVCO0005



